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VAKATURA
Housekeeping Supervisor Public Area (Fulltime)

Komo Housekeeping Supervisor Public Area, bo ta duna liderato diario na e team di Public Areai e
team di kura. Bo ta plania i parti e trabounan, vigila kalidat i guia trahadonan riba e luga di trabou. Bo
ta aksesibel, bo ta mantené un bon bista di e trabou i ta stimula komunikashon kla i bon trabou den
team.

Ku bo mentalidat praktiko i bo atenshon pa kalidat, bo ta kontribui na un eksperensia positivo pa nos
huéspetnan.

KIKO LO BO HASI?

Bo ta koordina e trabounan diario den e areanan publiko di hotél i den e kuranan. Bo ta parti e
trabou, kontrola si tur kos ta kumpli ku € normanan di hotél i sostené e teamnan kaminda ta
nesesario.

Bo trabounan ta inklui:

e Prepara e planifikashon diario di personal i parti e trabounan.

e Dirigi e team di Public Area i e team di kura.

e Entrena, guia i motiva trahadonan riba e luga di trabou.

e Duna e team di kura guia praktiko kaminda ta nesesario.

Kontrola e areanan publiko, e kuranan i, si ta nesesario, kambernan di huéspet riba limpiesa,
mantenementu i problemanan tekniko.

Kontrola kalidat i soru pa e trabounan wordu hasi segun e normanan di hotel.

Kontrold e stok i e uso korekto di produktonan di limpiesa, aparatonan i herméntnan.

Senala problemanan tékniko i otro kosnan ku mester atenshon, i soru pa nan wordu atende.
Yuda ku proyektonan di mantenementu i mehorashonnan den e departamentu.

Partisipa na reunionnan interno.

Traha estrechamente huntu ku otro departamentunan, entre otro Maintenance i Front Office.

KEN BO TA?

e Botin un nivel di estudio MBO of eksperensia di trabou na un nivel ekivalente, preferiblemente
den Hospitality.

e Botin por lo ménos tres ana di eksperensia relevante den un ambiente di trabou similar.

e Botin por lo ménos dos ana di eksperensia komo supervisor.

Konosementu basiko di hardineria i mantenementu di area bérde ta un plus, pero no ta un

rekisito.

Bo ta enfoka riba huéspet, profeshonal i konsiente di kalidat.

Bo ta guia trahadonan di forma kla i ku respet.

Bo ta fleksibel, bo ta buska solushon i bo por mantené kalma bou di preshon.

Bo por traha independiente, tuma responsabilidat i mustra inisiativa.

Bo ta komunika bon na Hulandes, Ingles i Papiamentu. Konosementu di Spario ta un plus.

Eksperensia ku un Property Management System, manera Opera of Nuvola, ta preferi

e Bo tadisponibel pa traha den orarionan fleksibel, inklui wikent i dianan di fiesta.

KEN NOS TA?

LionsDive ta e hotéel mas sostenibel di Korsou i tin 165 akomodashon. Nos huéspetnan ta bini for di
diferente pais. Entre nan tin famianan, parehanan i amantenan di deporte, inkluyendo hende ku ta
hasi buseo. E variedat di huéspetnan aki ta hasi e trabou dinamiko i varia.

Nos ta un organisashon deportivo i informal. Nos ta fasil pa aserka i nos ta tuma kontakto ku hende
fasilmente. Nos ambiente di trabou ta habri i personal: nos ta konose otro, yuda otro i traha huntu.
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Nos kultura ta enfoka riba hende. Nos ke pa nos trahadonan sinti ku nan ta wordu mira i apresia, i ku
nan tin oportunidat pa sigui desaroya. Atenshon pa huéspet, profeshonalismo, kalidat i trabou den
tim ta e balornan ku ta guia nos trabou.

LionsDive ta konosi komo un dunado di trabou stabil i konfiabel. Nos trahadonan ta gusta traha
akinan i hopi di nan ta keda ku nos pa hopi ana. Huntu nos ta krea un eksperensia agradabel i
konsistente pa nos huéspetnan i nos trahadonan.

KIKO NOS TA OFRESE?

Un funshon varia komo supervisor den un tim ku ta yuda otro.

Un ambiente di trabou habri i informal ku komunikashon direkto.
Entrenamentu, workshopnan i oportunidat pa desaroyo personal.
Entrada gratis na e gym di LionsDive.

Un salario kompetitivo i bon kondishonnan sekundario di trabou.
Deskuento na nos restorantnan.

BO TA BIRA NOS KOLEGA NOBO?

Bo ta rekonoseé bo mes den e funshon aki? Manda bo CV i un motivashon kortiku na:
HR@lionsdive.com.
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